
Disturbios Mentales 

•  Llame inmediatamente al médico o familiar de la persona afectada. 
•  En el caso de que el paciente represente un peligro y pueda herir a otras 

personas  o  así mismo  y  si  no  puede  encontrar  al  médico,  llame  a  la 
policía 

•  Trátele al paciente con respeto a pesar de que él puede tratarlo a usted 
mal. 

•  Distraiga la atención del paciente de todo objeto que pueda ser dañino 
para usted u otros (p. ej.: trate de cambiar las ideas de hacerse daño por 
ideas de protección así mismo, y de antagonismo por cooperación). 

•  Tenga paciencia, sea bondadoso e inspire confianza al paciente. 
•  Sea firme en su actitud hacia el paciente. 
•  Sujete al paciente solo en caso que trate de herir a otros o así mismo. 
•  No contradiga al paciente mentalmente perturbado. 

•  No asuma una actitud de autoridad y de superioridad. 
•  No sostenga  físicamente al paciente a no  ser que amanece con herir a 

usted o a otras personas.


